Gesprache
wiederbeleben |

| —

Wir untferbrechen Menschen,
wenn wir die Verbindung (;.7
zu dem, was ihnen wichtiq ist,
verlieren.

Grundhaltung dabei ist:

Ich mochte das Gesprdch
wiederbeleben - wahrscheinlich
mochte die Person sich Kidren,
gesehen oder gehort werden.
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Schritt-fir-Schritt Anleitung

Bemerke rechizeitig, wenn es dir zuviel wird.
|\.Wenn du dich schon argerst wird es kompliziert.

Unterbreche wertschditzend und bestimmt.
Wende dich zu, sprich die Person mit Namen an, heb
die Hand - sprich parallel (Lautstdrke anpassen)).

S
e

Biete Erste-Hilfe-Empathie an:
d.h. fasse einfihlend und prdzise zusammen,ﬂ @
was dem Sprecher wichtig sein konnfe.

Eriautere dein Bedlirfnis und schlage
eine passende Aktion vor.




